
CLASES DE MANCHAS
La resistencia a las manchas indica qué le hace un derrame a la pieza y qué se necesita para

quitarlo. La clasificación va de Clase 1 a Clase 5 según la norma ISO 10545-14. La Clase 5 se

limpia con agua tibia y las clases más bajas necesitan limpiadores más fuertes. Esta guía explica

la escala y después recorre las manchas, una por una.

EN ESTA PÁGINA

Las cinco clases

Cómo funciona la prueba

La biblioteca de manchas

Las juntas también se manchan

Preguntas, respondidas

LAS CINCO CLASES

CLASE 1 CLASE 2 CLASE 3 CLASE 4 CLASE 5

Clase 1 — delicada Clase 5 — la mejor

La clasificación más delicada. Las manchas se fijan, y quitarlas pone en

riesgo la superficie. Es rara en piezas de piso.

CLASE 1



CÓMO FUNCIONA LA PRUEBA

El laboratorio aplica agentes manchantes sobre la cara esmaltada y los deja un día

entero. Después limpia la pieza por etapas, desde agua tibia hasta solventes y

abrasivos. La clase registra la etapa más suave que quitó todo rastro. Clase 5 significa

que bastó con agua. Clase 1 significa que nada suave funcionó.

LA BIBLIOTECA DE MANCHAS

Cada entrada supone un piso esmaltado de Clase 4 o Clase 5. Una clase más baja necesita

antes el siguiente limpiador más fuerte, y la página de producto le indica qué clase tiene.

COMIDA Y BEBIDA

Vino tinto

Sobre un esmalte de Clase 4 o 5, el vino se queda en la superficie. Límpielo con

agua tibia y una gota de detergente de vajilla. Si se secó toda la noche, igual sale

con un limpiador común.

Café y té

Limpie los cercos al verlos. Un cerco seco sale con agua tibia y jabón. Los

taninos solo se agarran en superficies sin esmaltar y en las juntas.

Aceite y grasa

El aceite de cocina sale del esmalte. El riesgo es la línea de junta. Limpie las

salpicaduras antes de que se extiendan y limpie la junta con un limpiador

alcalino.

EXTERIOR Y PISCINA



Óxido

Las marcas de óxido vienen de muebles de metal y de latas, no de la pieza.

Quítelas con un removedor de óxido hecho para porcelanato. Evite la lana de

acero, que deja el metal que causó la marca.

Marcas de hojas y mantillo

Las hojas que quedan sobre una pieza exterior mojada dejan sombras de tanino.

Se van con un limpiador común y con el sol. Barra el patio antes de que la lluvia

se asiente.

Protector solar

El protector solar forma una película sobre la pieza del borde de piscina y retiene

la tierra. El agua tibia con detergente de vajilla lo corta. En plena temporada de

piscina, lave el borde una vez por semana.

HOGAR

Marcador permanente

Sobre el esmalte, el marcador no es permanente. El alcohol isopropílico lo quita.

En la junta hace falta frotar con el mismo alcohol.

Pintura

Deje secar las gotas y levántelas con una espátula plástica. La pintura fresca se

corre. Use solvente solo para el residuo, y pruébelo antes en una pieza sobrante.

Película de agua dura

El velo blanco es mineral, no es una mancha. Un limpiador ácido suave hecho

para porcelanato lo disuelve. Enjuague después, y mantenga los ácidos lejos de

la junta.



LAS JUNTAS TAMBIÉN SE MANCHAN

La mayoría de las manchas del piso son manchas de junta. El esmalte repele el derrame y

la junta lo absorbe. Limpie los derrames cruzando la junta, no a lo largo de ella. Limpie la

junta con un limpiador alcalino y mantenga el ácido lejos de las juntas de color. Una junta

sellada absorbe más despacio.

PREGUNTAS, RESPONDIDAS

¿El porcelanato se mancha?

Un piso de porcelanato esmaltado de Clase 4 o 5 repele casi todo lo que produce un hogar.

La junta entre piezas es la parte que se mancha, así que el cuidado de la junta importa más

que el de la pieza.

¿Hay que sellar el porcelanato?

El porcelanato esmaltado nunca necesita sellado. La junta de cemento sí. Si la ficha dice

Clase 5, sellar la pieza no aporta nada.

¿Qué quita el vino tinto de la pieza?

Agua tibia con detergente de vajilla si el derrame es reciente. Un limpiador común si ya se

secó. En esmaltes de Clase 4 y 5 el vino no puede entrar.

¿La clase de manchas y el PEI son lo mismo?

No. PEI clasifica el desgaste por las pisadas. La clase de manchas clasifica las marcas

químicas. Una pieza lleva las dos, listadas por separado en su ficha técnica.

http://127.0.0.1:8899/es/guides/grout-and-trim/


¿Qué nunca debe tocar un piso de porcelanato?

La lana de acero y los polvos abrasivos fuertes rayan el esmalte. El ácido fuerte ataca la

junta de cemento. Un piso de Clase 4 o 5 aguanta todo lo demás que produce un hogar.

REVISE CUALQUIER PISO CON ESTA GUÍA

Cada página de producto de PORCEMALL muestra sus clasificaciones en

los datos rápidos y en la tabla de datos técnicos. Abra una página de

producto y compárela con esta guía.

954 278 8022 · infousa@porcemall.com

CONTACTO

954 278 8022

infousa@porcemall.com

Lunes a viernes, 8:30 am a 5:00 pm

OFICINA PRINCIPAL

3101 SW 13th Drive

Deerfield Beach, FL 33442

SUCURSAL ORLANDO

7530 Currency Dr

Orlando, FL 32809

407 730 9074
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